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Cell Broadcast
en 10 jours

Koweït

Face à l'escalade du conflit régional, le Koweït a eu
un besoin urgent d'un système d'alerte capable de
joindre immédiatement chaque utilisateur mobile du
pays. Les trois opérateurs, Zain, Ooredoo et STC,
ne partageaient aucune infrastructure d'alerte pour
le ciblage géographique, et un déploiement
classique s’opère sur plusieurs mois. Pourtant, face
aux risques sécuritaires, la diffusion cellulaire était
essentielle. C’est une technologie multirisque,
applicable aussi aux tempêtes de sable, crues
soudaines et chaleurs extrêmes du Koweït comme
aux

« Des circonstances exceptionnelles exigent un travail
d'équipe exceptionnel. Nous avons choisi Intersec
pour son expérience dans le déploiement de tels
systèmes, ainsi que pour l'approche innovante
proposée afin de relever le défi des dix jours. »

— Ing. Abdullah Alawadh Directeur du Centre des opérations de
sécurité chez CITRA

aux accidents industriels, aux pandémies et à toute
crise exigeant l'alerte immédiate de la population.
CITRA, le régulateur koweïtien des télécoms, voulait
une solution sans application, sans internet et sans
inscription, déployable en quelques jours.

LA SOLUTION

ETUDE DE CAS

TÉMOIGNAGE

Infrastructure cloud
CITRA a imposé la coopération
simultanée des trois opérateurs.
Plutôt que d'attendre une
infrastructure locale, le plus long
dans un déploiement classique,
Intersec a déployé la diffusion
cellulaire sur son infrastructure
cloud sécurisée en France en
quelques jours, l'installation sur
le terrain se faisant en parallèle.

Coordination nationale
Le rôle de CITRA comme
autorité unique de coordination
s'est révélé décisif. En
abrégeant les négociations
bilatérales qui ralentissent
d'ordinaire les projets multi-
opérateurs, CITRA a réduit de
plusiuers mois la  coordination
commerciale et technique en un
calendrier unifié et accéléré.

Alertes géolocalisées
Le système diffuse des alertes
vers chaque mobile d'une
zone touchée. Ni application,
ni internet, ni inscription, ni
congestion des réseaux.  Il
existe quatre niveaux d'alerte
qui permettent d'émettre des
messages de la simple
information à l'avertissement
immédiat de mise en sécurité.

Ce déploiement a été salué publiquement
par CITRA lors du GSR-26 de l'UIT.
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