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Plateforme de
géolocalisation

Pays du Golfe

Les opérateurs mobiles d'un pays du Golfe
cumulaient des solutions disparates pour la
géolocalisation, les appels d'urgence et l'alerte à la
population, chacune d'un fournisseur différent, avec
ses propres contrats de maintenance, intégrations et
mises à jour.

Avec l'accélération de la 5G et l'arrivée de
nouvelles capacités de géolocalisation, les limites de
cette approche sont devenues flagrantes : 

80 000 appels d'urgence. Un jour. Zéro panne.
Lors d'une crue soudaine sans précédent, la plateforme a
traité 80 000 appels d'urgence en une journée, sans
interruption. La localisation était disponible instantanément,
permettant aux intervenants d'agir sans que l'appelant ait à
indiquer sa position. Le système a fonctionné comme
prévu : discrètement, avec fiabilité et à grande échelle.

complexité opérationnelle, coûts croissants,
architecture structurellement incapable de suivre
l'évolution du réseau. La précision subcellulaire
passive, par exemple, aurait imposé un fournisseur
de plus.

Les opérateurs ont voulu tout consolider dans
une plateforme unique, intégrée et bout en bout.

Un fournisseur unique
Intersec a été retenu pour unifier
les services de localisation et
d'urgence. La plateforme couvre
positionnement cellulaire et
subcellulaire, localisation des
appels d'urgence, SMS,
diffusion cellulaire et enquêtes
policières. La consolidation a
réduit la maintenance, avec une
précision de pointe.

Une plateforme mutualisée
La solution intégrée fournit des
espaces dédiés et sécurisés à la
défense civile, la police, le
ministère de l'Intérieur et les unités
militaires, selon la doctrine de
l'État. Chaque agence n'accède
qu'aux fonctions liées à sa
mission, des appels d'urgence au
soutien aux enquêtes, pour des
opérations fluides et sûres.

Services managés, évolutivité
Intersec assure des services
managés, une équipe dédiée
aux demandes d'évolution,
déploiements et croissance du
parc, pour que les opérateurs
ne gèrent pas seuls la
plateforme. Le passage du
modèle à l'usage à un cadre
évolutif réduit les coûts et
aligne la tech sur les besoins.
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